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A Nemzeti Kommunikacios Hivatal Elnékének
1..12022. (V4 NKOH utasitdsa

a Nemzeti Kommunikaciés Hivatal Adatkezelési Szabalyzatarél

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésér6l sz616, az Eurdpai
Parlament és a Tanadcs 2016. aprilis 27-1 (EU) 2016/679 rendeletének, valamint az adatvédelmi
jogszabalyoknak, igy kiilondsen az informacids onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol
szolo 2011. évi CXII. torvény rendelkezéseinek vald megfelelés céljabol a Nemzeti Kommunikacids
Hivatal mukodésével Osszefiiggésben keletkezett adatok kezelésének rendjét, a személyes adatok
védelmére és biztonsdgara vonatkozo szabélyokat az utasitasban foglaltak szerint hatdrozom meg.

1. A Nemzeti Kommunikaciés Hivatal (a tovabbiakban: NKOH) Adatkezelési Szabalyzatat (a
tovabbiakban: Szabalyzat) jelen utasitis melléklete tartalmazza.

2. Jelen utasitas az alairasat kovetd napon l1ép hatdlyba és a hatdlyba lépésével egyidejiileg hatalyat

vesztia 16/2017. (08.30) NKOH utasitassal kiadott, a Nemzeti Kommunikaciés Hivatal Adatkezelési
Szabalyzata.
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Melléklet a .[./2022. (X2) szémi NKOH utasitdsdhoz

Nemzeti Kommunikaciés Hivatal
Adatkezelési Szabdlyzata

Preambulum

Jelen szabalyzat (tovabbiakban: Szabalyzat) célja, hogy — 6sszhangban az informaciés dnrendelkezési
jogrol és informacidszabadsagrol szold 2011, évi CXIL térvény (a tovabbiakban: Info tv.) és az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016. aprilis 27-1 2016/679 Rendeletében a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (a tovabbiakban: ,,GDPR” vagy ,,GDPR
rendelet”) rendelkezéseivel — meghatirozza a Nemzeti Kommunikaciés Hivatal (a tovabbiakban:
NKOH) 4ltal a feladatai ellatasa soran végzett adatkezelések rendjét, a személyes adatok kezelése soran
iranyado6 adatnyilvantartési, adatkezelési, adatvédelmi és adattovabbitasi szabalyokat, a nyilvanossagra
hozatallal kapcsolatos elbirasokat, tovabba biztositsa az informécids Onrendelkezési jog €s az
adatbiztonsagi kdvetelmények érvényesiiléseét.

I fejezet
Altaldnos rendelkezések

1. §
A Szabalyzat hatilya

(1) A Szabalyzat targyi hatalya kiterjed az NKOH minden, a természetes személy személyes adatait (a
tovabbiakban: adat) kézvetve vagy kdzvetlenil érintd adatkezelésére és adatfeldolgozasara, tovabba a
személyes adatokat is tartalmazo nyilvantartasok és kapcesolodd iratok kezelésével Gsszefiiggd teljes
adatkezelési és informatikai folyamatra, annak megvalositasi formajatol, keletkezési helyétol
fliggetleniil. Az NKOH altal kezelt személyes adatokat tartalmazd nyilvantartasok részletes ismertetését
jelen Szabalyzat, annak mellékletei, valamint a vonatkozé adatkezelési tajékoztatok tartalmazzak.

(2) A Szabalyzat személyi hatalya kiterjed:

a) az NKOH minden olyan szervezeti egységére, ahol személyes adatok kezelése folyik, illetve az
NKOH-val foglakoztatasi, vagy munkavégzésre iranyul egyéb jogviszonyban 4116 valamennyi
olyan természetes személyre, aki személyes adatot kezel,

b) az NKOH-val szerzddéses jogviszonyban all6 természetes személyekre, illetve jogi személyek
és jogi személyiséggel nem rendelkezd egyéb szervezet alkalmazottjaira, amennyiben
adatfeldolgozoként jarnak el. Ezen érintettek részére a Szabalyzat vonatkozd részének
megismerését biztositani kell, és ennek tényét a szerzddésben rogziteni kell.

(3) Jelen Szabalyzat hatalya nem terjed ki a kozérdeki adatok kezelésére és a kozszféra informacidinak
tovabbi felhasznalasara vonatkozd egyedi eljarasokra.

2. §

Ertelmezé rendelkezések

(1) Jelen Szabalyzat alkalmazdsaban (Osszhangban a GDPR rendelet, illetve az Infotv.
rendelkezéseivel):
a) NAIH: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, feliigyeleti hatosag



b)

c)

d)

g)

h)

)

i)
k)

adatgazda: az a személy, aki felel az NKOH adatainak kezeléséért, és biztositja az adatkezelés
Jogszerliségét, az adatvagyon egyszemélyi felelose a NKOH elndke (mint elsddleges
adatgazda);

személyes adat: azonositott vagy — kozvetve vagy kozvetleniil — azonosithatd természetes
személyre (,€rintett”/”adatalany’”) vonatkozé barmely informécié; azonosithatdé az a
természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kiilondsen valamely azonositd,
példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonosité vagy a természetes személy testi,
fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdaségi, kulturalis vagy szociélis azonossagéara vonatkozo egy
vagy tobb tényezs alapjan azonosithatd;

egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy szellemi egészségi allapotara vonatkozd
személyes adat, ideértve a természetes személy szdmara nytjtott egészségiigyi szolgéltatasokra
vonatkoz6 olyan adatot is, amely informaciét hordoz a természetes személy egészségi
allapotarol;

kiilonleges adat: a személyes adatok kiilonleges kategéridiba tartozé minden adat, azaz a faji
vagy etnikai szdrmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6zOdésre vagy
szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes
személyek egyedi azonositasat célzé biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a
termeszetes személyek szexualis életére vagy szexudlis irAnyultsdgéra vonatkozd személyes
adatok;

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldan vagy masokkal
egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkodzeit az unids vagy a tagallami jog
hatarozza meg, az adatkezelot vagy az adatkezeld kijelslésére vonatkozo kiilonds szempontokat
az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil a személyes adaton végzett barmely miivelet
vagy a miiveletek Osszessége, igy kiilonosen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
tagolds, tarolasa, atalakitasa vagy megvaltoztatdsa, lekérdezése, betekintés, felhasznalésa,
kozlése, tovabbitasa, terjesztése, nyilvanossdgra hozatala vagy egyéb moddon térténd
hozzaférhetévé tétele, Osszehangolasa vagy Osszekapcsolasa, =zdroldsa, torlése é€s
megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhasznalasanak megakadalyozésa, fénykép-, hang-
vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj-
vagy tenyérmyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

kitelez6 adatkezelés: ha az adatkezelés az adatkezelore vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitésehez sziikséges (GDPR rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont) illetve ha az adatkezelés
kdzérdekil vagy az adatkezelore ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorldsdnak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges (GDPR rendelet 6. cikk (1) bekezdés €) pont), melyek
jogalapjat az unids jognak vagy azon tagallami jognak kell megéllapitania, amelynek hatélya
ala tartozik az adatkezeld;

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki vagy amely - tdérvényben vagy az Eurdpai Unidé kotelezd jogi aktusaban
meghatarozott keretek kozott és feltételekkel - az adatkezeld megbizasabdl vagy rendelkezése
alapjan személyes adatokat kezel;

adatallomdny: az egy nyilvantartasban kezelt adatok Osszessége;

adatvédelmi incidens: az adatbiztonsig olyan sérelme, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisiilését, elvesztését,
modosulasat, jogosulatlan tovabbitdsat vagy nyilvanossigra hozatalat, vagy az azokhoz valéd
jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

adattovabbitas: a személyes adat meghatdrozott harmadik személy szamara torténé
hozzaférhetove tétele;

adattorlés: a személyes adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasa tGbbé
nem lehetséges;

személyes adat megsemmisitése: a személyes adat nem, vagy az adatkezeld szdmara nem
hasznalhat6 formaban 1étezik;

személyes adat elvesztése: az adatkezeld mar nem rendelkezik a személyes adat felett, nem fér
hozza vagy az nincs a birtokéban;



p)

Q)

nemzetkozi adattovabbitds: EU-n kiviili orszagban, vagy nemzetkozi szervezet keretei kozott
adatkezelést végzo szerv vagy személy részére torténd adattovabbitas;

érintett/adatalany: a személyes adat alapjan azonositott vagy azonosithatd természetes
személy;

érintett hozzajaruldsa: az érintett akaratanak 6nkéntes, hatarozott és megfeleld tajékoztatason
alapulé egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy az akaratat
félreérthetetleniil kifejez® mas magatartas atjan jelzi, hogy beleegyezését adja a ra vonatkozd
személyes adatok kezelésehez;

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely részére személyes adatot az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozd
hozzaférhetové tesz,

nyilvanossagra hozatal: Az adat barki szamara torténd hozzaférhetévé tétele;

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, amely nem azonos az érintettel, adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval, vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel$ vagy adatfeldolgozo kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes
adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

adatbiztonsdg: minden olyan technikai vagy szervezési intézkedés, amelynek célja a kezelt
személyes adatok — fizikai, optikai vagy szervezeti — a biztonsaganak biztositasa, igy kiilondsen
azok az intézkedések, amelyek a személyes adatok jogosultatlan vagy jogellenes kezelésével,
véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet szolgaljak;
személyes adat kozlése vagy az ahhoz val6 hozzaférés: a személyes adat arra nem jogosult
cimzett részére torténd hozzaférhetové tétele.

3. §

Az adatkezelés elvei

(1) Az NKOH sz4madra kiemelten fontos érték, egyben cél is a személyes adatok védelme, ezért az ltala
végzett adatkezelések vonatkozasaban betartja az adatkezelési elveket.
(2) A fenti cél érdekében személyes adatok kezelése soran tigyelni kell arra, hogy a személyes adatok:

a)
b)

kezelése jogszeriien és tisztességesen, valamint az €rintett szamara 4atlathaté modon torténjen
(,,jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag”);

gylijtése csak meghatérozott, egyértelmii és jogszerii célbol torténjen, azokat ne kezeljék
ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon (,,célhoz kotottség™); a GDPR 89. cikk (1)
bekezdésének megfeleléen nem mindsiil az eredeti céllal ssze nem egyeztethetonek a
kozérdeki archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatési célbol vagy statisztikai célbdl
torténd tovabbi adatkezelés;

az adatkezeléseknek a céljai szempontjabdl megfeleloek és relevansak kell lenniiik, €s a
sziikségesre kell korlatozddniuk (,,adattakarékossag”);

pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik és minden észszerti intézkedést meg kell
tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul téroljék vagy helyesbitsék (,,pontossag”™);

tarolasanak olyan forméaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetove; a személyes adatok ennél
hosszabb ideig térténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok
kezelésére a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének megfeleloen kozérdekil archivalas céljabdl,
tudoményos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol keriil majd sor, figyelemmel
az érintettek jogainak és szabadsigainak védelme érdekében eloirt megfelelé technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasara is (,,korldtozott tarolhatésag™);

kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelelé technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazisaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsdga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
kérosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritds és bizalmas jelleg”).

5



g) az adatkezeld felelés az alapelveknek valé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e
megfelelés igazolasara (,,elszamoltathatésag”).
(3) Az NKOH a személyes adatok kezelése soran a GDPR rendelet 5. cikk rendelkezéseinek
megfelelden jar el.
(4) Az NKOH a személyes adatok kezelését az adatkezelés minden szakaszaban egyértelmiien
meghatarozott, jogszeri célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében, csak az
adatkezelés céljanak megvaldsuldsdhoz elengedhetetlen mértékben, a cél eléréséhez sziikséges ideig
végzi.
(5) Személyes adat kizarolag a GDPR rendelet 6. cikkének megfeleltethetd jogalap szerint kezelheto.
Ennek alapjan a személyes adatkezelés akkor jogszerii, ha
a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tébb konkrét célbél térténd
kezelés¢hez, vagy
b) az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy
az a szerzddés megkotését megel6zden az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez
sziikséges, vagy
c) az NKOH jogi kételezettségének teljesitése érdekében sziikséges, vagy
d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossdgu érdekeinek
védelme miatt sziikkséges, vagy
e) az NKOH kozérdekli vagy az NKOH-ra ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges, vagy
f) az adatkezelés az NKOH vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsdbbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy
alapvetd jogai €s szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé,
kiilondsen, ha az érintett gyermek.
(6) Az egyes adatok kezelésének jogalapjat — sziikség esetén az adatvédelmi tisztvisel6 bevonasaval -
az adatkezelést végzo 6nalld szervezeti egység vezetdje hatarozza meg.
(7) AzNKOH a személyes adatokat elsédlegesen:
a) ajogszabalyban meghatarozott hataskore alapjan a szakmai feladatellatashoz kétédden,
b) amiikddést szolgald funkcionalis, igazgatasi feladatainak elvégzése érdekében kezeli.
(8) Az NKOH szervezetén beliil adatkezeldk az adatkezelést végzo 6néllo szervezeti egységek vezetdi,
munkatérsai.
(9) Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és naprakészségét, valamint
azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani. Az adatok
olvashatOsagaért, rogzitéséért az adatokat felvevd személy felel.
(10) Az NKOH munkatarsa kizardlag az ligyrendben meghatirozott feladatai ellatdsa érdekében, a
részére biztositott jogosultsagok rendeltetésszerii hasznalataval kezelhet adatot. Az adatkezelésre
vonatkozé feltételek fennallasat az adatot kezel6 foglalkoztatott minden esetben ellenérizni kételes.
(11) Az adatkezelés elott konkrétan meg kell hatarozni és az érintettet egyértelmiien €s részletesen
tajékoztatni az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kiilonosen az adatkezelés:
a) jogalapjarol,
b) céljarol,
¢) akezelt adatok korérol,
d) az adatokhoz hozzaférék korérdl, illetve az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult
személyérol,
e) az adattovabbitisra vonatkozo adatokrél,
f) az adatkezelés id6tartamardl
(a tovabbiakban a)-f) pontok egyiittesen: adatkezelési feltételek)
g) az érintett jogairol és jogérvényesitési lehetdségeirdl.
(12) Az egyes adatkezelési feltételeket az NKOH adatkezelési tajékoztatdja tartalmazza. Adatkezelési
feltételek rogzitése hianyaban személyes adat nem kezelhet6.
(13) A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e mintségét, amig kapcsolata az
érintettel helyreallithaté. Az érintettel akkor allithatd helyre a kapcsolat, ha az adatkezel6 rendelkezik
azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitdshoz sziikségesek.



(14) Kotelezd adatkezelés esetén az adatkezelést elrendeld jogszabaly szerinti feltételeknek megfeleléen
kell meghatarozni a kezelt adatok korét, a megismerhetOségét, az adatkezelés céljat, feltételeit,
idotartamat, felillvizsgalatat.

(15) Amennyiben NKOH munkatéirsa tudomaést szerez arrdl, hogy az altala kezelt adat hibas vagy
hidnyos, kételes az 6ndlldé szervezeti egység vezetdjének egyidejii tdjékoztatisival az adatokat
helyesbiteni, aktualizalni vagy a sziikséges intézkedés megtételét kérni az adat rogzitéséért felelos
személynél. Az adatkezelés jogalapjanak megvaltozésa esetén a munkatdrs koteles jelzéssel €lni az
onallo szervezeti egysége vezetdje felé.

(16) A munkakdri feladatként elvégzett, NKOH javara sz0l6 regisztracidk jogosultja az NKOH. A
regisztraci6 soran a regisztralé munkatarsnak lehetdség szerint az NKOH nevére utal6 azonositét kell
valasztania.

(17) A szervezeti egységek altal hasznélt kozos fajlszerveren személyes adat csak abban az esetben
tarolhat6, ha megfeleléen biztositott a védelme. A kdzos fajlszerver informatikai védelmét a NISZ Zrt.
biztositja.

(18) Az NKOH 4ltal kezelt személyes adatok magancélra torténd felhasznaldsa tilos.

(19) Minden munkatars a feladat- és felel6sségi korében koteles az adatkezelési miiveletei
jogszeriiségének megfeleld, hitelt érdemlé dokumentalasara és az ezzel Osszefliggésben felmeriild
adatszolgaltatasi kotelezettségeinek hataridoben torténd teljesitésére.

(20) Az adatokat az adatkezelének megfeleld intézkedésekkel védeni kell kiilondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbités, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzéaférhetetlenné valas ellen.

(21) Amennyiben az adatkezelés célja vagy jogalapja megsziint - az adatkezelésre, iratkezelésre
iranyado szabalyokban meghatarozott tarolasi id6 figyelembevétele mellett - az adatot t6rdlni kell. A
személyes adat csak a cél megvalosulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

(22) Kiilsé partnerek kizardlag a veliik kotott szerzOdésben meghatirozott médon kezelhetnek
személyes adatot.

(23) Kiilénleges kategéridba tartozd személyes adat csak a GDPR rendelet 9. cikk (2) bekezdéseben
meghatarozott valamennyi feltétel egyiittes fennallasa esetén kezelhetd.

4. §
Az adatkezelések jogalapjanak vizsgalata

(1) Az NKOH az adatkezelés soran rendszeresen vizsgélja az adatkezelés jogalapjat, €s azt, hogy az
adatkezeléshez sziikséges jogalapot alatdmaszté dokumenticié rendelkezésre all-e, illetve
hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén azt is, hogy a hozzajarulas megadasa el6tt az érintett
megfeleld tijékoztatasa megtortént-e.

(2) Az NKOH adatkezeléseinek jogalapjait aldtdmaszté dokumentaciok:

a) az érintett személyes adatok kezelésére vonatkozo kifejezett hozz4jarulé nyilatkozata, (GDPR
rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja) esetén az érintett vagy torvényes képviseldjének
legalabb teljes bizonyito erejii maganokiratba foglalt nyilatkozata, amely tartalmazza az érintett
akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasat, amely az adatkezelés céljara, jogalapjara,
idétartamara, az adatkezel® nevére, cimére, az adatfeldolgozd nevére, cimére és az
adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységére, adatvédelmi tisztviselé nevére, elérhetdségére
vonatkozo tajékoztatason alapul, és amellyel az érintett félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkozé személyes adat — teljes kérii vagy egyes miiveletekre kiterjedd — kezeléséhez,

b) az adatkezelés olyan szerzodés megkotéséhez, vagy teljesitéséhez sziikséges, amelyben az
érintett az egyik szerz6d6 fél, vagy a szerzddés megkotését megeldzden az érintett kérésére
torténd 1épések megtételéhez sziikséges (GDPR rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja) a
szerzbdéskotéssel kapesolatos adatkezelési nyilatkozat, mely a szerz6désbe foglalt, kifejezetten
adatkezelési hozzajarulast tartalmazo rendelkezés, vagy kiilon iven megszdvegezett nyilatkozat,
mely tartalmazza, hogy az adatkezelés a szerzddés mely rendelkezésének teljesitéséhez
sziikseges;



¢) ha az adatkezelés az NKOH-ra vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez, illetve, ha az
adatkezelés kozérdekii vagy kozhatalmi jogositvany gyakorlasa soran sziikséges (GDPR
rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) és €) pontja), az adatkezelést elrendel6 vagy sziikségessé tevo
jogszabalyi rendelkezés pontos megnevezése és szdvege, az €) pont szerinti esetben az adott
adatkezelés sziikségességének ismertetésével,

d) ha az adatkezelés az érintett vagy masik természetes személy létfontossagi érdekeinek védelme
esetén, illetve az NKOH vagy harmadik személy jogos érdekének védelmében sziikséges
(GDPR rendelet 6. cikk (1) bekezdés d) és f) pontja), érdekmérlegelési teszt elvégzésének
ismertetését annak bemutatasaval, hogy:

da) az érintett vagy egy masik természetes személy célja elérése érdekében feltétleniil
sziikséges-e a személyes adat kezelése,
db) rendelkezésre allnak-e olyan alternativ megoldéasok, amelyek alkalmazasaval személyes
adatok kezelése nélkiil megvalasithato a tervezett cél,
dc) mi a jogos érdek lehetd legpontosabb meghatarozasa,
dd) mi az adatkezelés célja,
de) milyen személyes adatok meddig tart6 adatkezelését igényli a jogos érdek,
df) a masik fél milyen érdekei lehetnek azok, amelyek jogszerlien biztositjak a masik fél
érdekei alapjan torténo adatkezelést.
(3) A hozzajarulason alapulé adatkezelés dokumentaldsa érdekében az NKOH-nak minden
hozzajarulason alapulé adatkezelése esetében meg kell vizsgalni, hogy

a) a jogalapot alatdmaszté dokumentacié rendelkezésre all-e, és annak megszerzésére a belsd
eljarasrend szerint keriil-e sor,

b) az adott adat kezeléséhez a hozzajarulas volt-e a megfelelé jogalap,

¢) ahozzajarulas megfelel6 formatumban tortént-e meg,

d) ahozzdjarulas megadasa elott az érintett megfeleld tdjékoztatasara sor keriilt-e.

(4) Az NKOH a honlapjan kozzétett altalanos adatkezelési tajékoztatoban foglaltak szerint biztositja a
jogot a hozzdjarulason alapulé adatkezelés érintettje részére, hogy a hozzajaruld nyilatkozatat
visszavonja, modositsa, korlatozza. A hozzajarulé nyilatkozat mintajat a Szabalyzat 1. fliggeléke
tartalmazza.

5. 8§

Az érintett elozetes tajékoztatasanak kévetelménye

(1) Az érintettel a személyes adata kezelésének megkezdése el6tt kozdlni kell, hogy az adatkezelés
hozzajarulason alapul vagy kotelezd adatkezelés.
(2) Az érintettet az adatkezelés megkezdése elott megfeleld részletességgel tajékoztatni kell az adatai
kezelésével kapcsolatos informéciokrél (a GDPR rendelet 13. és 14. cikkben emlitett valamennyi
informécidt és a GDPR rendelet 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tdjékoztatast tomor, atlathatd,
érthetd €s konnyen hozzaférhetd forméaban, vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva kell megadni).
(3) A tajekoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehetoségeire is. Kotelezd adatkezelés esetén a tijékoztatds megtorténhet a fenti informaéciokat
tartalmazo jogszabalyi rendelkezésekre vald utalds nyilvanossagra hozataldval is.
(4) Az érintettnek adott tajékoztatas tényét, tartalmat a személyes és elektronikus ligyintézés soran
egyarant dokumentalni kell.
(5) Olyan adatkezelés esetén, amikor az érintettek személyes tdjékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan
koltséggel jarna, a tajékoztatds megtdrténhet az alabbi informaciok nyilvanossagra hozatalaval is:

a) az adatgyijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgyiijtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehet6ségeinek ismertetése,

valamint



g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vétel koteles, akkor az adatkezelés nyilvantartasi
szama.

(6) Téajékoztatasi kotelezettségének az NKOH a honlapjan kozzétett altalanos adatkezelési
tajékoztatdjaban tesz eleget, mely elérhetd a https://kozbeszerzes.nkoh.gov.hu feliileten.
(7) Az NKOH az érintettekkel torténé kapcsolattartds soran a Portdlon, valamint a
kozbeszerzes.nkoh.gov.hu feliileten, illetve az NKOH elsddleges kozponti elektronikus levelezési
elérhetdségeiként funkcionald e-mail cimeken (titkarsag@nkoh.gov.hu, kozbeszerzes@nkoh.gov.hu, a
Portéllal kapcsolatban a kbsupport@nkoh.gov.hu) biztositja a GDPR rendelkezéseknek megfeleld
adatkezelést. Az egyes adatkezelésre vonatkozé egyedi szabalyokat a 4. fliggelék tartalmazza.

6. §

Az érintett jogainak érvényesitése

(1) Az érintett kérelmére az NKOH az adott adatkort kezeld 6nallé szervezeti egység vezetdje és az
adatvédelmi tisztviseld tajékoztatasa alapjan ad az érintettnek tajékoztatast az altala kezelt, valamint az
4ltala megbizott adatfeldolgozo altal feldolgozott adatairdl, azok forrasérél, az adatkezelés céljardl,
jogalapjardl, id6tartamarol, az adatfeldolgozd nevérél, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefiiggd
tevékenységérdl, tovabba — az érintett személyes adatainak nem mindsitett formaban érkez6 kérés €s
tovabbitas esetén - az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérol.

(2) Az érintett adattovabbitésra, torlésre, helyesbitésre, zarolasra iranyuld kérelmére az NKOH, mint
adatkezel® nevében eljarva az adatvédelmi tisztviselo koteles a keérelem benyijtasatol szamitott
legrovidebb id6 alatt, de legfeljebb azonban 25 napon beliil kozérthetd formaban, irdsban megadni
szamara a megtortént intézkedésekrdl a tajékoztatast.

(3) Az érintett thjékoztatasa csak jogszabalyban meghatarozott esetekben tagadhato meg. A tajékoztatas
megtagaddsa esetén az adatvédelmi tisztvisel¢ irasban kozli az érintettel, hogy a felvilagositas
megtagaddsara a térvény mely rendelkezése alapjan kerilt sor. A felvildgositds megtagadésa esetén az
érintettet tajékoztatni kell a jogorvoslati lehetdségerol.

(4) Ha a kozolt személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valdsagnak megfelel személyes adat
az adatkezeld rendelkezésére all, a személyes adatot az adatkezeld helyesbiti.

(5) A személyes adatot torélni kell:

a) hakezelése jogellenes;

b) ha az érintett az adott személyes adatkezelési tajékoztatoban foglaltak szerint kéri és a torlésnek
nincs a GDPR-ban, az Infotv.-ben, jelen Szabdlyzatban, vagy az NKOH adatkezelési
tajékoztatéjaban meghatarozott akadalya;

¢) ha az adat hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhat6 -, feltéve, hogy a
torlést térvény nem zarja ki;

d) ha az adatkezelés célja megsziint, vagy az adat tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje
lejart;

e) ha azt a birdsag vagy a NAIH elrendelte.

(6) Amennyiben az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolésénak torvényben meghatarozott
hatéarideje lejart, a torlési kitelezettség nem vonatkozik azon személyes adatra, amelynek adathordozdjat
a levéltari anyag védelmére vonatkozé jogszabaly értelmében levéltari 6rizetbe kell adni.

(7) Térlés helyett az adatkezeld zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére 4ll6 informaciok alapjén feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit.
Az igy zérolt személyes adat kizarolag addig kezelhets, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a
személyes adat torlését kizarta.

(8) Az adatkezelb megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét
vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg
egyértelmilen. A helyesbitésrdl, a zarolasrél, a megjelolésrol és a torlésrol az érintettet, tovabba
mindazokat értesiteni kell, akiknek koribban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottdk. Az értesites
mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

(9) Ha az adatkezeld az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem tartja
megalapozottnak, a kérelem kézhezvételét kdvetd egy honapon beliil irasban kozli a helyesbités, zarolas
vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas



iranti kérelem elutasitasa esetén az adatvédelmi tisztviseld tdjékoztatja az érintettet a jogorvoslati,
lehet6ségekrol.

7. §

Személyes adatok nyilvanossagra hozatala

(1) Személyes adatot nyilvanossagra hozni tilos, kivéve, ha a nyilvanossagra hozatal az érintett irasbeli
beleegyezése, vagy jogszabalyi felhatalmazas alapjan az ott meghatarozott feltételek szerint tGrténik.

8 §
Adattovabbitas szabalyai

(1) Személyes adatot tovabbitani csak az érintett irasbeli beleegyezése vagy jogszabalyi felhatalmazas
alapjan, a jogszabalyban meghatarozott feltételek szerint lehet.
(2) Az adattovabbitis jogszabalyi feltételeit — igy kiillondsen a jogalapot, adatbiztonsigot, adatok
pontossagat, teljességét és naprakészségét — az adatot tovabbité munkatars minden esetben ellendrizni
kételes.
(3) Pontatlan, hidnyos, vagy nem naprakész adat csak az Infotv. 8. § (2) bekezdésében meghatarozott
feltételek fennallasa esetén tovabbithato, melyek a kovetkezok:

a) az adattovabbitas céljdnak megvaldsulasahoz elengedhetetlentil sziikséges, €s

b) az adattovabbitassal egyidejlileg tajékoztatja a cimzettet az adatok pontossagaval, teljességével

és naprakészségével Osszefliggésben rendelkezésére allé informéciokrol.

(4) Az NKOH csak olyan személyes adatot tovabbithat, amelynek jogszertien kezeldje.
(5) Az adattovabbitas megfeleld dokumentalasaért az adattovabbitést végzd szervezeti egység vezetdje
felel.
(6) Az adattovabbitast végz6 szervezeti egység vezetOje — az elndk egyideji tijékoztatasaval — az
adatvédelemi tisztvisel6 allasfoglaldsat kérheti az adattovabbitas jogszeriiségével Osszefiiggésben. Az
adatvédelmi tisztviseld tajékoztatasat soron kiviil kiteles megadni.
(7) Amennyiben az adattovdbbitast kovetéen jut a munkatars tudomdsara, hogy az adattovabbitas
feltételei nem alltak fenn, a cimzett értesitése érdekében az adatvédelmi tisztviselot a jogsértés
megjelolésével haladéktalanul irasban értesiteni koteles.
(8) Az adattovabbitasi kérelem teljesithetoségének feltétele, hogy a kérelem tartalmazza az
adattovabbitas céljanak, jogalapjanak egyértelmi megjelolését és a kért adatok pontos korét.
(9) A személyes adatok tovabbitasra iranyulé megkeresésekrol — a tervezett véalaszlevél megkiildésével
egylitt - az adatvédelmi tisztvisel6t haladéktalanul tajékoztatni kell.
(10) Amennyiben olyan adattovabbitasi kérelem érkezik, amelyre nézve mas szerv az adatkezeld, a
kérelmet — a kérelmez6 egyidejli tijékoztatasaval — haladéktalanul meg kell kiildeni az adatkezeld szerv
részére.
(11) Az adatvédelmi tisztvisel® a kezelt személyes adat tovabbitasardl nyilvantartast vezet (6. fliggelék),
amely tartalmazza a személyes adatok tovabbitasanak idépontjat, az adattovabbitas jogalapjat,
cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok korének meghatarozasat, valamint az adatkezelést el6iro
jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat. Az adatvédelmi tisztvisel6 részére a szervezeti egységek
vezetdi megkiildik az ehhez sziikséges informaciokat.

(12) Az adattovabbitasi nyilvantartas torténhet elektronikus uton vezetett adatbazisban, vagy papir alapt
iktatott dokumentum forméban.
(13) Az adattovabbitasi nyilvantartas megOrzési ideje 5 év.

9. §
Adatfeldolgozas szabalyai

10



(1) Az adatfeldolgozdnak a személyes adatok feldolgozésaval kapcsolatos jogait €s kitelezettségeit az
adatkezelésre vonatkozd jogszabilyok, valamint az adatkezeld és az adatfeldolgozd kozott létrejott
adatfeldolgozasra vonatkozo szerzddés hatarozza meg.

(2) Adatfeldolgozast érintd szerzédést csak abban az esetben kothet az NKOH, ha a szerz6d6 fél igazolja
a GDPR rendeletnek valé megfeleldsségét, valamint garanciat nyujt az érintettek jogainak védelmét
biztositd, megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

(3) Az igazolas egyik lehetséges mddja a szerz6désbe foglalt, erre irdnyuld kotelezettségvallalas.

(4) Az adatfeldolgozo az adatkezelést érintd érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara jutott személyes
adatokat kizar6lag az adatkezel6 rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem
végezhet, tovabba a személyes adatokat az adatkezel6 rendelkezései szerint kételes tarolni €s megérizni.
(5) Amennyiben ennek lehetGségét jogszabaly nem zarja ki, az adatfeldolgoz6 kizarélag az NKOH
eldzetes irasbeli engedélyével — az Infotv. -ben, valamint a GDPR rendeletben meghatarozott feltételek
teljesitése mellett — vehet igénybe tovabbi adatfeldolgozdt.

(6) Adatfeldolgozassal nem bizhaté meg olyan szervezet, amely a feldolgozandé személyes adatokat
felhasznél¢ iizleti tevékenységben érdekelt.

(7) Az adatfeldolgozé az NKOH nevében végzett adatkezelésérdl nyilvantartast koteles vezetni
(adatfeldolgozdi nyilvantartas).

10. §
Adatbiztonsag

(1) Az adatkezeld szervezeti egység vezetdje, valamint adott tevékenységi korében az adatfeldolgozo
koteles gondoskodni a hataskoérében kezelt személyes adatok biztonsagardl, tovabba megtenni azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a
Szabalyzat, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek.

(2) Az adatkezelés soran az adatkezelés Gsszes koriilményének figyelembevételén alapuld, a kockazatok
mértékéhez igazodd, a tudomany és technika allasa a megvaldsitas koltségei é€s a jogszabalyi keretek
szerinti megfeleld eszk6zoket €s modokat kell biztositani a személyes adatok biztonsaga, a jogosulatlan
vagy jogellenes kezelése, jogosulatlan nyilvanossagra hozatala elvesztése, megsemmisitése,
megvaltoztatdsa megkdarositasa kivédése érdekében.

(3) Az NKOH az adatbiztonsig feltételeinek érvényesitése érdekében gondoskodik az érintett
munkatarsak megfelelo felkészitésérol.

(4) Amennyiben az adatbiztonsag érdekében miszaki vagy szervezési intézkedések modositasanak,
megtételének sziikségességét észleli a munkatars, koteles jelzéssel élni az &nallo szervezeti egységének
vezetdje felé.

(5) Az adatokat az adatkezel6nek megfeleld intézkedésekkel védeni kell kiilénosen a jogosulatlan
hozzaférés, megvéltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen.

(6) A kiilonleges adat kezelése esetén megfelelé miiszaki és szervezeti intézkedésekkel kell biztositani,
hogy az adatokhoz kizéardlag a feladatanak ellatasaval Osszefiiggod sziikséges mértékben rendelkezzen
hozzaféréssel a foglalkoztatott.

(7) A foglalkoztatott koteles a személyes adatkezelése soran fokozott figyelmet forditani arra, hogy a
személyes adat illetéktelen személyek részére ne valjon hozzaférhetové.

(8) Az informatikai uiton tarolt adatok védelmét szolgalo jelszavat a foglalkoztatott mas részére nem
adhatja at.

(9) A kiilénb6z6d nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatdllomanyok védelme érdekében
megfelelé technikai megoldéassal biztositani kell, hogy célhoz kotottség elve érvényesiiljén, €s a
nyilvantartasokban tarolt adatok — kivéve, ha azt torvény lehetdvé teszi — kdzvetleniil ne legyenek
Osszekapcsolhatok és az érintetthez rendelhetok.

(10) Az adatkezelésben résztvevo szervezeti egység vezetdje koteles az adatkezelési miiveleteket gy
megtervezni €s végrehajtatni, hogy az adatkezelésre vonatkozé maés szabalyok alkalmazésa soran
biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét, az adatvédelmi kovetelmények betartasaval.

11



11. §

Az elektronikusan kezelt személyes adatok védelme

(1) Az NKOH az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében gondoskodik kiilondsen:

a) a jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrdl, ezen beliil a személyes
adatokat tartalmazé szoftver és hardver eszkézok védelmérél, illetve a fizikai védelemrol
(hozzaférés védelem, halozati védelem);

b) az adatallomanyok sértetlenségérdl, rendelkezésre allasar6l és bizalmassagarol, valamint
helyreallitisanak lehetdségét biztositd intézkedésekrdl, ezen beliil a rendszeres biztonsagi
mentésrdl és a masolatok elkiilonitett, biztonsigos kezelésérdl (tikkrozés, biztonsagi mentés);

¢) az adatallomanyok integritasanak megorzeésérol;

d) az adatalloméanyok virusok elleni védelmérol (virusvédelem);

e) az adatalloméanyok, illetve az azokat hordozé eszkozok fizikai védelmérdl, ezen beliil a tlizkar,
vizkar, villimcsapéas, egyéb elemi kar elleni védelemrol, illetve az ilyen események
kovetkeztében bekdvetkezd karosodasok helyreallithatosagardl (archivalas, tiizvédelem).

(2) A kiilonbozd nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatdllomanyok védelme érdekében
megfeleld technikai megoldassal biztositani kell, hogy a nyilvantartdsokban térolt adatok — kivéve, ha
azt torvény lehet6vé teszi - kdzvetleniil ne legyenek dsszekapcsolhatok €s az érintetthez rendelhetok.
(3) A Hivatal az elektronikus adatkezeléseket olyan szamitégépes programok utjan végzi, amelyek
megfelelnek az adatbiztonsag kdvetelményeinek. Valamennyi program biztositja, hogy az adatokhoz
csak célhoz kototten, ellendrzott koriilmények kozott kizardlag azon személyek férjenek hozza, akiknek
a feladataik ellatasa érdekében erre sziikségiik van.

(4) Az adatvédelmi incidensek elkeriilése érdekében a munkatars kotelessége az egyéni jelszavanak
védelme.

(5) Az adatkezelésre hasznalt szamitégépek adatbevitelre, lekérdezése alkalmas allapotban torténd,
feliigyelet nélkiil hagyasa tilos.

(6) Az adatkezeld kizardlag olyan adatkezelési rendszert alkalmazhat, amely a rendszerbe tortént
belépést regisztralja, illetve a rogzitett adatokrdl megallapithato, hogy az adatrogzités ki altal és mely
idépontban tértént.

(7) A személyes adatokhoz vald hozzaférést a Hivatal jogosultsagi szintek megadasaval korlatozza.

(8) A Hivatal az NISZ Zrt. kézremilkodésével az informatikai rendszereket tiizfallal védi, és
virusvédelemmel 14tja el.

(9) Az informatikai adatbiztonsagi el6irdsok részletes meghatarozasat kiilon szabélyzat rendezi.

(10) Az adatbiztonsagi intézkedések részletes szabalyait a Hivatal Informatikai Biztonsagi Szabalyzata,
A logikai védelmi eljarasrol sz6l6 Szabélyzata, A fizikai védelmi eljarasrendrdl sz6l6 Szabalyzata és az
Adminisztrativ védelmi eljarasrendjérol szolo Szabalyzata tartalmazza.

12. §

Papiralapi nyilvintartasok védelme

(1) Az NKOH a papiralapu nyilvantartasok védelme érdekében megteszi a sziikséges intézkedéseket
kiilonésen, a fizikai biztonsag, illetve tiizvédelem tekintetében.

(2) A munkatérsak az iltaluk hasznalt, vagy birtokukban 1év6, személyes adatokat is tartalmazo papir
alapu adathordozokat, fiiggetleniil az adatok rogzitésének modjatol, kételesek biztonsagosan Orizni,
védeni a jogosulatlan hozz&férés, megvaltoztats, tovabbitds, nyilvAnossdgra hozatal, térlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés ellen.

(3) Az irattari kezelésbe vett iratokat jol zarhato, szaraz, tiizvédelmi és vagyonvédelmi szempontbdl
megfeleld helyiségben kell elhelyezni.

(4) A folyamatos aktiv kezelésben 1évé iratokhoz csak az illetékes munkatars férhet hozza, a
személyligyi és bérszdmfejtési iratokat biztonsagosan elzérva kell tartani.

(5) Az adatkezelések iratainak archivalasat rendszeresen el kell végezni és irattari kezelésbe venni.
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13. §

Az adatkezelés feliilvizsgalata

(1) Amennyiben a kitelezo adatkezelés idotartamat vagy a feliilvizsgélatanak id6szakossagat jogszabaly
nem hatarozza meg, az adatkezelés megkezdésétol legalabb évente az NKOH feliilvizsgalja, hogy az
adatok kezelése a cél megvalosuldsdhoz sziiksége-e.
(2) A feliilvizsgalat korillményeit és eredményeit tartalmazo dokumentaciot 10 évig meg kell 6rizni.
(3) A feliilvizsgalati eljaras lefolytatasat az adatot kezeld 6nalld szervezeti egység vezetdje a hatarido
lejartat megeldzben legalabb egy honappal — az érintett adatok kérének megjeldlésével — az adatvédelmi
tisztviselonél koteles irasban kezdeményezni.
(4) NKOH szervezeti egységei az adatbiztonsag megfeleloségét, az adatkezelési tajékoztatok és azok
nyilvantartdsénak a GDPR rendeletnek és Infotv.-nek valdé megfeleldségét minden év december 31.
napjaig az adatvédelmi tisztvisel6vel egyiittmiikodve feliilvizsgaljak és ennek megfeleléen azokat
sziikség esetén modositjak.
(5) NKOH szervezeti egységei az altaluk kezelt adatok jogalapjat, célhoz kotéttségét minden év
december 31. napjaig az adatvédelmi tisztvisel6vel egyiittmikodve feliilvizsgaljak, és ennek
megfelelden sziikség esetén az adatokat mddositjak vagy torlik.
(6) Az NKOH szervezeti egységei az altaluk kezelt adatok nyomon kovethetOségét, pontossagat,
megfeleldségét, relevanciajat, az érintettek megfeleld tajékoztatisara vonatkozé dokumentumokat
minden év december 31. napjaig az adatvédelmi tisztviselovel egyiittmiikodve feliilvizsgaljak és ennek
megfelelden sziikség esetén az adatokat modositjak vagy torlik.
(7) Amennyiben az adatok megOrzésének hataridejét térvény nem hatarozza meg, a GDPR rendelet 5.
cikk (1) bekezdés e) pontjaban foglalt kivetelmény érvényesitése érdekében az NKOH adatkezelési
tevékenységenként adattorlési hataridét allapit meg, ezt a hataridot pedig az adatkezel6i
nyilvantartasaban feltiinteti. Az NKOH az adattorlési hataridok megfeleloségét és a végrehajtas
betartasat minden év december 31. napjaig feliilvizsgalja, és ennek megfelelGen a hatariddket sziikség
esetén modositja, a hataridok leteltével az adatok torlésre keriilnek.
(8) Az adatvédelmi szabélyok betartasaért a munkatarsak, betartatasaért a NKOH elndke a felel6s.
(9) Az adatvédelmi szabalyok betartasat és betartatasat kiilonosen az alabbi intézkedések biztosithatjak:

b) adatvédelmi oktatasok tartasa,

¢) szabélyzat, elnoki utasitas kiadas, feliilvizsgalat, modositas,

d) munkaltatéi figyelmeztetes,

e) belso fegyelmi eljaras lefolytatasa,

f) biinteto feljelentés.
(10) Amennyiben az adatkezelé az adatkezelést adatfeldolgozoval végezteti, az adatbiztonsagi
szabdlyok betartdsaért — a tevékenység végzésére vonatkozd szerzédésben foglaltak szerint — az
adatfeldolgozdt terheli a felelosség.

II. Fejezet
Nyilvantartasok

14. §
Adatkezeldi nyilvantartas, elektronikus naplo

(1) Az adatok tarolasa harom tipusi nyilvantartasban térténik:
a) informatikai nyilvantartas,
b) manualis nyilvantartas,
c¢) vegyes nyilvantartas.
(2) Az adatok tarolasat ugy kell megvalasztani, hogy — az esetleges eltérd torlési hataridore is tekintettel
— térlésiik elvégezhetd és a torlés ténye ellenorizhetd legyen.
(3) Az egyes nyilvantartasokban az alabbi tipusi adatokat kezelik:
a) személyes adatok,
b) kozérdekd,
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c) kozérdekbdl nyilvanos,

d) egyeb adatok,

e) technikai adatok.
(4) Az alabbi technikai adatokat kell — a kezelt személyes adatok jogalapjanak megsziinését €s azok
torlését kovetden is — a szamitdgépes nyilvantartasba vett adathordozon 5 €vig tarolni:

a) személyes adatok tovabbitasanak datuma,

b) személyes adatok torlésének datuma.
(5) Az NKOH valamennyi személyes adatkezelését a GDPR rendelet 30. cikkében, valamint az Infotv.
25/E §-ban foglaltak szerinti nyilvantartasban rogziti, melynek mintdjat az 5. szami melléklet
tartalmazza.
(6) Az adatkezeldi nyilvantartist az adatvédelmi tisztviseld vezeti. Az 6nallé szervezeti egységek
vezetdit a nyilvantartds adataira nézve adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.
(7) Az adatkezeldi nyilvantartds kiegészitést a szervezeti egység vezetbje irdsban barmikor
kezdeményezheti az adatvédelmi tisztviseldnél a szitkséges adatok megadasaval.
(8) Az adatvédelmi tisztviselé az adatkezeldi nyilvantartast sziikség szerint, de legalabb félévente
feliilvizsgalja.
(9) A személyes adatokkal elektronikus aton végzett adatkezelési miiveletekrdl az Info tv. 25/F §-a
szerinti elektronikus naploét kell vezetni.

II1. fejezet
Az adatvédelemhez kapcesolodo feladat és felelésségi rend

15. §
Az adatvédelmi tisztvisel6

(1) A Hivatal altal kezelt személyes adatok védelmére az Infotv-ben és a GDPR rendeletben
meghatérozott feladatai ellatasara az elnok adatvédelmi tisztviselét nevez ki.
(2) Az NKOH tamogatja az adatvédelmi tisztvisel6t feladatai ellitisdban és biztositja azokat a
feltételeket, amelyek a feladatkdre végrehajtdsdhoz, a személyes adatokhoz és az adatkezelési
miiveletekhez valo hozzaféréséhez, valamint szakértdi szintii adatvédelmi ismereteinek fenntartidséhoz
sziikségesek.
(3) Az adatvédelmi tisztvisel6t szakmai ratermettség és kiilonosen az adatvédelmi jog és gyakorlat
szakért6i szintii ismerete, valamint a jelen fejezetben emlitett feladatok (GDPR rendelet 39. cikkében
meghatéarozott feladatok) ellataséara valé alkalmassag alapjan kell kijel6lni.
(4) Az adatvédelmi tisztvisel$ a Hivatal munkatarsa lehet, vagy kiils6s szerzédéses jogviszony keret€ben
lathatja el a feladatat.
(5) A Hivatal az adatvédelmi tisztviseld nevét és elérhetoségét a honlapjan kozzéteszi, és azokat a
feliigyeleti hatosaggal kozli.
(6) Az adatvédelmi tisztviseld a feladatai ellatasaval kapcsolatban utasitasokat senkitél nem fogadhat el.
A Hivatal az adatvédelmi tisztvisel6t feladatai ellatasaval Ssszefliggésben nem bocsathatja el €s
szankciéval nem sujthatja. Az adatvédelmi tisztviseld kozvetleniil a Hivatal elndkének tartozik
felelosséggel.
(7) Az adatvédelmi tisztvisel6 mas feladatokat is ellathat. A Hivatal, mint adatkezel6 biztositja, hogy e
feladatokbol ne fakadjon dsszeférhetetlenseég.
(8) Az adatvédelmi tisztviseld elBsegiti az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé - a személyes adatok
kezelésére vonatkozo jogi eldirasokban meghatéarozott - kotelezettségeinek teljesitését, igy kiilonosen:

a) kozremiikddik a belsé adatvédelmi és adatbiztonsagi szabélyzat megalkotasaban

b) eldsegiti a személyes adatok védelmével kapcsolatos jogok érvényesiilését,

c) konkrét iigyben felmeriild igények alapjan adatvédelmi kérdésekben segitséget nyujt a

szervezeti egységek munkatarsai részeére,
d) ellendrzi az NKOH személyes adatkezelésének, adatbiztonsaganak jogszabalyi megfeleloséget
és tajékoztatdst nyujt az ezzel Osszefliggd kotelezettségek teljesitése érdekében a GDPR,
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valamint az egyéb uniés vagy tagllami adatvédelmi rendelkezések szerinti kotelezettségeikkel
kapcsolatban,
e) szakmai tanicsot ad a dontések eldkészitéséhez,
f) a jogszabalyi kérnyezet modosuldsa vagy a szabalyzat tartalmat érintd valtozaskor
foglalkoztatottak részére az adatvédelemmel Osszefliggd tajékoztatast ad,
g) szakmai tanacsadassal segiti az adatvédelmi hatdsvizsgéalat elvégzését, nyomon kéveti a
hatasvizsgalat elvegzeseét,
h) kapcsolatot tart és egyiittmiikodik a NAIH-lal,
i) vezeti az adatvédelemmel Gsszefiiggd nyilvantartasokat,
j) sziikség esetén az adatvédelmet érintd kozjogi szervezetszabalyozo eszkozok, miikodését
szabalyozo belsé normak modositasat kezdeményezi, részt vesz elkészitésiikben,
k) elkésziti és évente feliilvizsgalja az adatvédelmi szabalyzatot, jogszabalyvaltozas miatt vagy
mas fontos okbol gondoskodik annak modositasarol, kiegészitésérol;
1) koordindlja az adatvédelmi tevékenységet segitd nyilvantartdsi rendszer kialakitasat,
modositasait;
m) a szervezeti egységek munkatarsai részére adatvédelmi oktatast, ismeretmegujitast szervez,
n) kivizsgalja, illetve nyilvantartast vezet az adatvédelmi incidensekrol
0) sziikség szerint beszamol az elndk felé az adatvédelmi helyzetrol.
(9) Az adatvédelmi tisztviseld jogviszonyanak fennallasa alatt és annak megszinését kdvetben is
titokként megdrzi a tevékenységével, annak ellatdsaval kapcsolatban tudomésara jutott személyes
adatot, mindsitett adatot, illetve torvény altal védett titoknak és hivatds gyakorlasahoz kotott titoknak
mindsiild adatot, valamint minden olyan adatot, tényt vagy koriilményt, amelyet az 6t alkalmazd
adatkezelé vagy adatfeldolgozd nem koteles torvény eldirasai szerint a nyilvanossag szdmara
hozzaférhetové tenni.
(10) Az adatvédelmi tisztviselé feladatait az adatkezelési miiveletekhez fiiz6d6 kockazat megfeleld
figyelembevételével, az adatkezelés jellegére, hatokorére, koriilményére és céljara is tekintettel végzi.
(11) Az adatvédelmi tisztviselét kell idoben valamennyi, a személyes adatokat érintd dontés
elokészitésérol tajékoztatni kell, és biztositani kell a hozzaférését a feladatai ellatdsdhoz sziikséges
informéacidkhoz.
(12) A személyes adatok kezelésével Osszefliggd panasz esetén az érintettek - ide értve a
foglalkoztatottakat is - jogosultak kozvetleniil az adatvédelmi tisztvisel6hodz fordulni.
(13) Az adatvédelmi tisztviseld kdteles részt venni a NATH elndke altal tartott adatvédelmi tisztviselok
konferenciajan, amely az adatvédelmi tisztviselok rendszeres szakmai kapcsolattartasat szolgalja, célja
a személyes adatok védelmére és a kozérdekii adatok megismerésére vonatkozd jogszabalyok
alkalmazasa soran az egységes joggyakorlat kialakitéasa.
(14) Feltart térvénysértés, adatvédelmi incidens vagy aggélyos miikédési gyakorlat esetén az illetékes
szervezeti egység vezetOje értesiti az esetrdl az adatvédelmi tisztviselSt, és a jogi szakteriilet
bevonasaval kozosen meghatarozzak a szakteriilet teend6it a megfeleléség helyreallitdsara. A teriilet
vezetbje az egyeztetett hataridore elvégzi a meghatarozott intézkedést, melyrél az adatvédelmi
tisztvisel6 Gtjan az elnéknek jelentést tesz.
(15) Az adatvédelmi tisztviseld vezeti az adatvédelmi nyilvantartast.

16. §
Adatvédelmi feladatok felelosei

(1) Az NKOH minden munkatarsa felelds az adatvédelmi rendelkezések megtartasaért az altala kezelt
személyes adatok tekintetében.
(2) Az NKOH munkatarsa kitelezettsége

a) ajelen Szabélyzat eldirdsainak maradéktalan betartasa,

b) tajékoztatni az adatvédelmi tisztvisel6t a feladatkorében felmeriilt barmely adatvédelmi
problémardl, esetleges allasfoglalas-kérésrol vagy mas, az adatvédelemmel kapcsolatos egyéb
kérdésrol,

¢) az adatkezeléssel kapcsolatosan feltart esetleges visszassagokat haladéktalanul megsziintetni,
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d) az éves adatvédelmi jelentéshez kozvetlen felettese utjan adatokat szolgéltatni.
(3) A szervezeti egységek vezetdi biztositjak, hogy a Hivatal munkatérsai betartsék az Infotv., a GDPR
rendelet és az adatkezelésre vonatkoz6 més jogszabalyok, valamint a jelen Szabalyzat rendelkezéseit.
(4) Az 6nallé szervezeti egység vezetdje a feladatkdrében:
a) ellendrzi az iranyitasa ala tartozo foglalkoztatottak személyes adatkezelését,
b) felelds a kdzos meghajtokra feltsltott adatok kezeléséért,
¢) hataridében adatot szolgaltat az adatvédelemi tisztviselé megkeresésére,
d) egyiittmiikodik a szitkséges intézkedések végrehajtasaban az adatvédelmi tisztviselvel.
(5) Az elektronikus informacios rendszer biztonsagaért felelés személy feladatkorében:
a) informatikai biztonsagi szempontbol véleményezheti az adatvédelmet és adatbiztonsagot érintd
jogszabaly tervezeteket,
b) véleményezi az adatvédelemmel és adatbiztonsiggal sszefiiggd dontés eldkészitéseket az
informd4cidbiztonsagi szempontok meghatérozasaval,
¢) egylittmiikodik az adatvédelmi tisztviselével az adatvédelemmel osszefiiggd jelentések,
beszamolok elkészitése soran.
(6) Az informatikai osztalyvezetd:
a) biztositja az adatvédelem és adatbiztonsag informatikai, technol6giai feltételeit,
b) véleményezi az adatvédelemmel &sszefliggd dontés eldkészitéseket az informatikai, technikai
szempontok meghatarozasaval,
¢) adatvédelmi incidens esetén kozremiikddik az informatikai rendszert érint6 vizsgalat, ellenérzés
lefolytatasaban,
d) figyelemmel kiséri és naplozza az informatikai rendszerekhez torténd hozzaférési kisérleteket,
e) egylittmiikodik az adatvédelmi tisztviselével az adatvédelemmel Osszefiiggd jelentések,
beszamoldk elkészitése soran.
(7) Az elndk feladatkorében:
a) ellendrzi az NKOH adatkezelésének jogszeriiségét,
b) dontést hoz az NKOH adatkezelését érintd kérdésekben,
c) felelds az adatkezeléshez sziikséges targyi feltételek biztositasaért,
d) beszamoltatja az adatvédelmi tisztvisel6t az adatvédelmi helyzetrol.
(8) Az adatkezelési szabéalyokat megsértd kiilsé partner személyes adatokhoz vald tovabbi
hozzaférésének megsziintetése irdnt haladéktalanul intézkedni kell, és az érintett kiils6 partner az NKOH
részére tovabbi adatkezeléssel (adatfeldolgozassal) érintett tevékenységet nem végezhet. Jelen eldiras
érvényesitésért az az onallo szervezeti egység vezetdje felel, amelynek tevékenységéhez a szerzddés
kozvetleniil kapcsolddik.

17. §
Adatvédelmi incidens,
adatvédelmi szabalytalansigok, az adatvédelmi incidens kezelése

(1) A munkatdrs a kozvetlen vezetSje egyidejii tdjékoztatasaval, illetve a szerzédés alapjan eljaré
adatfeldolgozo irasban kételes haladéktalanul, de legkésébb 8 6ran belil, jelezni az adatvédelmi
tisztviseld felé, ha adatvédelmi incidensrél, vagy arra utalé eseményrdl szerez tudomast. A késedelmes
tajékoztatds miatti esetleges karért a mulasztast elkévetd felel. Az adatvédelmi tisztviseld értesiti az
elngkét az adatvédelmi incidensr6l.
(2) Amennyiben a fenti személyeken kiviili barmely kiils6s személy észleli az adatvédelmi incidenst, és
azt az NKOH nyilvanosan kozzétett elérhetoségén kozli, gy ezen kommunikaciés csatornat kezeld
munkatérs haladéktalanul, de legkésébb 8 6ran beliil jelzi azt az adatvédelmi tisztvisel6 felé, aki értesiti
az elnokét az adatvédelmi incidensrol.
(3) Adatvédelmi incidensnek mindsiilhet kiilontsen:

a) laptop, mobiltelefon ellopasa,

b) személyes adatok nem megfeleld tarolasa,

c) személyes adatokat tartalmazé iratok jogalap nélkiili masolésa,

d) honlap feltérése.
(4) Az adatvédelmi incidenst az adatvédelmi tisztviseld haladéktalanul kivizsgalja. A vizsgalat soran az
adatvédelmi tisztviseld jogosult:
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a) koézvetlen tajékoztatast kérni barmely munkatarstél, kiils6 partnertél, és

b) a vizsgalat lefolytatasédba barmely munkatars bevonasat kezdeményezni az elnoknél.
(5) A vizsgalatot az adatvédelmi incidensr6l torténd tudomasszerzést kovetden haladéktalanul meg kell
kezdeni és lehetoség szerint 15 napon beliil be kell fejezni.
(6) Az incidens kockazatelemzésekor az adatvédelmi tisztviseldvel a szakmailag érintett szervezeti
egységek, munkatarsak egyiittmikddve megvizsgaljak

a) az adatvédelmi incidens jellegét,

b) az érintettek kategoéridit és hozzavetdleges szamat,

¢) az incidenssel érintett adatok korét és hozzavetdleges szamat,

d) az adatvédelmi incidensbél eredd, valdszinisitheto kovetkezményeket,

e) az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben

az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo

intézkedéseket.
Az erre vonatkozo jegyz6konyv-mintat a 7. szami melléklet tartalmazza.
(7) Az adatvédelmi incidens kivizsgalasanak eredményérdl az adatvédelmi tisztviseld tajékoztatja az
elnokot. A tajékoztatas tartalmazza kiilénosen:

a) az adatvédelmi incidenssel érintettek korét,

b) az adatvédelmi incidenssel érintett adatok korét,

¢) az adatvédelmi incidens idopontjat, kériilmeényeit, hatésait,

d) az elharitas érdekében megtett intézkedéseket.
(8) Az adatvédelmi incidensekr6l nyilvantartast kell vezetni, melynek mintéjat a 8. fiiggelék tartalmazza.
A nyilvantartas vezetéséért az adatvédelmi tisztviseld felel6s.
(9) Adatvédelmi incidens esetén az adatvédelmi tisztviseld kételes a GDPR rendelet 33-34. cikkében,
valamint az Infotv. 25/J-25/K. §-ban foglaltak szerint sziikséges intézkedések és bejelentések
hatarid6ben torténd megtétele irdnt intézkedni.
(10) Amennyiben a Hivatalt jelentéstételi kitelezettség terheli, az adatvédelmi tisztviseld a jelentést gy
késziti el az elndk részére, hogy annak megtételére az incidenstdl szamitott 72 6ran beliil sor
keriilhessen.
(11) Ha az adatvédelmi incidens valészintisithetéen kockazattal jar a természetes személyek jogaira, az
NKOH az incidens bekdvetkezését és a megjeldlt adatok, valamint az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a
tovabbi tajékoztatast nyujté egyéb kapcsolattartd nevének és elérhetoségének kdzlésével a tudomasra
Jutastél szamitott 72 6ran beliil - a 2. szami melléklet alkalmazasaval — bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi
¢és Informacioszabadsag Hatosagnak.
(12) Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetden magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsigaira nézve, és nem all az Infotv. 25/K. § (2) bekezdése szerinti, mentesiilést
eredményez6 feltétel egyike sem, az NKOH — a 3. fliggelék alkalmazéasaval — indokolatlan késedelem
nélkiil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.
(13) Adatvédelmi incidens esetén az érintett rendszereket, személyeket és adatokat be kell hatarolni €s
gondoskodni kell az incidenssel sszefiiggd dokumentumok, bizonyitékok megfelelé begytijtésérol és
Orzésérol.
(14) A munkatéars a személyes adatainak kezelését érintd adatvédelmi incidens esetén kdzvetleniil az
adatvédelmi tisztviseléhoz fordulhat panaszaval.
(15) Az adatvédelmi incidens kezelésére vonatkozd szabélyokat az Informatika Biztonsagi
Szabalyzatban foglaltakkal egyiittesen kell értelmezni.

18. §
Adatvédelmi hatdsvizsgalat elvégzése

(1) Olyan adatkezelés esetében, amely valdsziniisithetben magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az NKOH az adatkezelést megeléz6en hatdsvizsgalatot végez
arra vonatkozoan, hogy a tervezett adatkezelési miiveletek a személyes adatok védelmét hogyan érintik.
(2) Az egyméashoz hasonlo tipusi adatkezelési miiveletek, amelyek egymashoz hasonlé magas
kockazatokat jelentenek, egyetlen hatasvizsgalat keretei kozott is értékelhetoek.

(3) Az adatvédelmi hatasvizsgalatot kiilondsen az alabbi esetekben kell elvégezni:
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a) természetes személyekre vonatkozé egyes személyes jellemzOk olyan mddszeres és kiterjedt
értékelése, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is —alapul, és amelyre a
természetes személy tekintetében joghatassal biré vagy a természetes személyt hasonléképpen
jelentds mértékben érint6 dontések épiilnek;
b) kiilonleges adatok nagy szamban torténo kezelése;
¢) nyilvanos helyek nagymértékii, modszeres megfigyelése.
(4) A hatasvizsgélat elvégzésének sziikségességét az adatkezelések nyilvantartasiaban kell feltiintetni.
(5) Az adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzésekor az adatvédelmi tisztviseld szakmai tanicsat kotelezod
kikérni.
(6) A GDPR rendelet 35. cikke, illetve az Infotv. 25/G. és 25/H. §-a szerinti adatvédelmi hatasvizsgélat
lefolytatdsat az elnok rendeli el.
(7) Az adatvédelmi hatasvizsgalat elrendelésekor az elnok meghatarozza a hatasvizsgalatban érintett,
kozremiikodésre kiteles szervezeti egységeket, a kdzremiikodés mértékét és formajat, valamint annak
hataridejét.

19. §
Zaro rendelkezések

(1) A Szabalyzatban foglaltak feliilvizsgalataért és a jogszabalyi kérnyezet valtozasa esetén a
modositasok kezdeményezéséért az adatvédelmi tisztviseld felel.
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1. fiiggelék

Altaldnos hozzajarulé nyilatkozat minta

HOZZAJARULO NYILATKOZAT

..... kapcsolatos személyes adatok kezelés¢hez

A Nemzeti Kommunikéacidos Hivatal (NKOH), mint adatkezeld, a megadott személyes adatokat
kizarélag a hozzajarul6 nyilatkozatban megjelolt cél érdekében kezeli és azokat harmadik félnek nem
tovabbitja.

A kezelt adatok kore: .....

Az adatkezelés célja: .....

Az adatkezelés jogalapja: .....
Az adatkezelés id6tartama: .....

A hozzajaruld nyilatkozat barmikor, korlatozas nélkiil visszavonhaté a ... cimre kiildétt levélben. A
visszavon6 nyilatkozat megérkezése utan az NKOH az adatokat haladéktalanul torli. Az adatkezelés
részletes szabdlyair6l a www.nkoh.gov.hu honlapon az ,,Adatvédelmi Téjékoztaté” meniipontban
tajékozodhat./Az adatkezelés részletes szabalyait a mellékelt ,,Adatvédelmi T4jékoztatd” tartalmazza.

Hozz4jrulds hianyaban ...........

A fenti tajékoztatas alapjan (alulirott........ ) a kivetkezd nyilatkozatot teszem:
[1 Hozzajarulok, hogy az NKOH ...cocnvimmussiicmsan célbol,a ..ovvvviiiiiie (személyes adatok

meghatérozasa), mint személyes adataimat kezelje.

[ Nem jarulok hozza a személyes adataim kezeléséhez.

Papir alapd nyilatkozatnal: Datum, Alairas
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2. fiiggelék

ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A HATOSAGNAK

(Minta)
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag Iktatoszam: NKOH/  /20...
Budapest Targy: Adatvédelmi incidens
Budapest, Pf.: 5. bejelentése
1530
Tisztelt Elnok Ur!

A Nemzeti Kommunikéciés Hivatal (a tovabbiakban: NKOH) a természetes személyek €s szemelyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlésarol, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kivill helyezésérol szold 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 eur6pai
parlamenti és tanidcsi rendelet 33. cikke és az informaciés Onrendelkezési jogrol €s az
informacidszabadsagrol széld 2011. évi CXIL torvény 25/J. § (1) bekezdése alapjan az NKOH-nal
bekovezetett adatvédelmi incidenssel kapesolatosan az alabbi bejelentést teszi.

Az incidens bekovetkezésének idépontja:

Az incidensrdl val6 adatkezel6i tudomasszerzés idpontja és modja:

Az adatvédelmi incidens jellege:

Az incidenssel érintett személyek kategoriai:

Az incidenssel érintett személyek szdma:

Az incidenssel érintett adatok kategdrii:

Az incidenssel érintett adatok hozzavetoleges szama:

Az adatvédelmi tisztvisel6 neve és elérhetdségei:

Az adatvédelmi incidensbdl eredd, valoszintsithetd kovetkezmények:
. Az NKOH 4ltal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett / tervezett intézkedések:
. Az adatvédelmi incidensbdl ered6 esetleges hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzo

intézkedések:

D00 N O IA e R

—_

Bidapest ceommmassnms

Udvozlettel:
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3. fiiggelék

ERINTETT TAJEKOZTATASA ADATVEDELMI INCIDENSROL

Erintett Tktatoszam: NKOH/ /20...

részére

cim Targy: Adatvédelmi incidens jelzése
Tisztelt Erintett!

Az Nemzeti Kommunikaciés Hivatal (a tovabbiakban: NKOH), mint adatkezel6 képviseletében
tajékoztatom, hogy az NKOH altal kezelt személyes adatait érintden adatvédelmi incidens tortént.

Az incidens bekovetkezésének id6pontja:

Az incidensrdl val6 adatkezel6i tudomasszerzés idépontja és modja:

Az adatvédelmi incidens jellege:

Az incidenssel érintett személyek kategdriai:

Az incidenssel érintett személyek szama:

Az incidenssel érintett adatok kategoriai:

Az incidenssel érintett adatok hozzavetdleges szama:

Az adatvédelmi tisztviseld neve és elérhetdségei:

Az adatvédelmi incidensbol eredd, valdszintsithetd kévetkezmények:
. Az NKOH Aaltal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett / tervezett intézkedések
. Az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo

intézkedések

i Be Do Y O T e e B e

st Y

Budapest, .........coooviiinnn

Udvézlettel:
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4. fiiggelék
Egyes adatkezelésre vonatkozé egyedi szabalyok
1. Az NKOH honlapja, szakportalja hasznalatahoz kapcsol6dé adatkezelés

Az NKOH a honalapja és a Nemzeti Kommunikacios Hivatal K6zpontositott Kozbeszerzési Portal (a
tovabbiakban: Portal) hasznalatahoz kapcsoloddan az alabbi esetekben valosit meg adatkezelést:

a) siitik (cookie) hasznélata,

b) szolgaltatas igénybevételére torténd regisztracio.
A Portal hasznalatahoz kapcsol6do adatkezelésrdl az NKOH kiilon adatkezelési téjékoztatot készit,
melyet a honlapjan és a Portélon is regisztracio nélkiil hozzaférhetd tesz.

Siiti (cookie) hasznélat statisztikai célra

Az NKOH altal miikddtetett Portal a felhasznaléi élmény fokozasa céljabdl siitiket (cookie) hasznal. A
latogaté anonim médon session ID-t kap, amellyel statisztikai céllal régzitésre kerillnek a latogatas
kezdé- és befejezd iddpontja, illetve a latogatott oldalak. Errél a gyakorlatrél minden 0j latogaté az elsé
oldaltsltés alkalmaval tajékoztatasban részesiil. A siitik felhasznaldsdnak célja statisztikai jellegi.

Az NKOH szerverei a honlap mindegyik hozzaférési szintjén automatikusan regisztraljak a felhasznalok
IP-cimét, a felhasznélt operacios rendszer és bongészéprogram tipusat, a latogatott oldalak URL cimét,
valamint a latogatas idejét. Ezeket az adatokat NKOH kizér6lag Gsszesitett, anonimizalt és feldolgozott
formaban kezeli a honlap esetleges hibainak kijavitdsa, mindségiik javitasa érdekében, statisztikai
celokra.

A felhasznald 4ltal rogzitett adatokat tarold siitikrdl, a hitelesitési munkamenet siitikr6l, a felhasznalo
kdzponth siitikrdl, a multimédia-lejatszo munkamenet siitikrdl, a terheléskiegyenlité munkamenet
siitikrél, illetve a felhasznaloi feliilet testreszabasat segité munkamenet siitikr6l az érintettet elozetesen
tajékoztatni kell, azokhoz az érintett hozz4jaruldsa azonban nem sziikséges.

Regisztracio a kozbeszerzes.nkoh.gov.hu oldalon

A kozbeszerzes.nkoh.gov.hu oldalon jelszévédett tartalmak is taldlhatok, amelyek regisztracio utan az
arra jogosultak szamara elérhetok.

A regisztraci6 alapjan kezelt adatok kore, a regisztralé neve és e-mail cime, az adatkezelés a regisztracio
megsziintetéséig tart. Az adatkezelés jogalapja az érintett regisztracio soran megadott hozzéjarulasa. Az
adatkezelés célja a jelszovédett tartalmakhoz valé érintetti hozzaférés biztositdsa. Az adatszolgaltatas
elmaradésanak kovetkezménye, hogy a szolgaltatdst az érintett nem veheti igénybe.

2. Ugyfélkapcsolati adatkezelés

Az NKOH érintettekkel valé kapcsolattartisanak elsddleges csatorndja az elektronikus levelezés,
amelyre a titkarsag@nkoh.gov.hu, a kozbeszerzes@nkoh.gov.hu e-mail cimet, Portéllal kapcsolatban a
kbsupport@nkoh.gov.hu e-mail cimet mikddteti.

A kapcsolattartds soran kezelt személyes adatok kore az érintett e-mail cime ¢s az érintett altal az
elektronikus levélben megadott személyes adatok. Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa: a
megadott adatok korét az érintett hatarozza meg azok megadasaval, igy NKOH az érintett altali
levélkiildéssel a hozz4jarulast megadottnak tekinti. Az adatkezelés célja az érintett megkeresésének
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kezelése és a megkeresésben foglaltak teljesitése. Az ligyfélkapcsolati e-mail cimekre érkezett levelek
a beérkezést kovetd év ...napjan torlésre keriilnek.

3. Szerzédésekhez kapcsolodo adatkezelés

Az NKOH a szerzddés megkitése, teljesitése, megsziinése céljabol kezeli a vele szerzédést kit felek
személyes adatait.

A szerzédésben megadott szamviteli, adozasi céli adatokat az NKOH a vonatkozd jogszabélyok szerinti
idotartamban kezeli.

Természetes személy szerz6dd partnerek adatainak kezelése

Az NKOH a szerz6dés teljesitése jogcimén a szerzOdés megkotése, teljesitése, megsziinése, céljabol
kezeli a vele szerzodésekben félként, partnerként (megbizottként, vevoként, szallitoként stb., a
tovabbiakban egyiitt: szerzodéses partner) szerzodott természetes személy nevét, sziiletési nevét,
sziiletési idejét, anyja nevét, lakcimét, addazonositdé jelét, addszamat, TAJ-szdmat, vallalkozdi,
Ostermeldi igazolvany szamét, személyi igazolvany szamaét, lakcimét, székhely, telephely cimét,
telefonszdmat, e-mail cimét, honlap-cimét, bankszamlaszamat, vevoszamat (ligyfélszamat,
rendelésszamat), online azonositojat (vevok, szallitok listaja). Ezen adatkezelés jogszerlinek mindsiil
akkor is, ha az adatkezelés a szerzddés megkotését megeldzden az érintett kérésére t6rténd 1épések
megtételéhez sziikséges.

A személyes adatok cimzettjei: a Hivatal szerzédéseket kezelé munkatarsai és adatfeldolgozoi.

A személyes adatok taroldsanak iddtartama: a szerz6dés megsziinését kovetd 5 év. A személyes adatok
kezelésének jogalapja: szerzodes teljesitése

A Hivatal tajékoztatasi kitelezettsége: Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése
elott kozolni kell, hogy az adatkezelés a szerzddés teljesitése jogeimén alapul. A tajékoztatas torténhet
a szerzbdésben is.

Az érintettet személyes adatai adatfeldolgozo részére torténd ataddsarol tajékoztatni kell.

Jogi személy szerzddéses partner természetes személy képviselSinek elérhetdségi adatai

Az NKOH a szerz6dés megkotése, teljesitése, megsziinése céljabdl kezeli a vele szerzodést koto felek,
képviseloik, kozremiikodoik €s kapesolattartdik személyes adatait, igy kiilondsen a szerz6dd partner
nevét, telefonszamat, email cimét.

A kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime, telefonszdma, e-mail cime,
online azonositoja.

A személyes adatok kezelésének célja: az NKOH-nak a jogi személlyel kotott szerzodés teljesitése,
kapcsolattartas.

A személyes adatok kezelésének jogalapja: szerzodés teljesitése (Rendelet 6. Cikk (1) bekezdés b) pont),
az érintett hozzéjarulasa (Rendelet 6. Cikk (1) bekezdés a) pont)

A személyes adatok cimzettjei: a Hivatal szerzodéseket kezelé munkatarsai és adatfeldolgozoi.

A személyes adatok tarolasanak id6tartama: a szerzOdéses jogviszony, illetve az érintett képviseldi
minbségének fennallasat kdvetd 5 évig.

Az NKOH a szerzodéses partnerrel kapcsolatban allé munkatarsanak tajékoztatnia kell az érintettet a
személyes adatainak kezelésérol, valamint a személyes adatai adatfeldolgozo részére torténd atadasarol.

6. Foglalkoztatisi jogviszonnyal Gsszefiiggté adatkezelés
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Az NKOH szervezetén beliil a munkatarsaktol, illetve egyéb munkavégzésre irdanyul6 jogviszonyban
all6ktél kizardlag olyan adat kérhet el és tarhato nyilvan, amely a személyhez fiiz6d6 jogokat nem
sérti, valamint amely:

a) jogviszony létesitéséhez, fenntartasahoz, megsziintetéséhez,

b) jogviszonnyal &sszefliggésben kiilon jogszabdlyokban meghatarozott kotelezettségek

teljesitéséhez €s jogok gyakorlasdhoz, vagy

c) szocialis-joléti juttattatasok biztositasahoz

sziikséges.
Az NKOH a munkatirs személyes adatait rdgziti mindazokban a rendszerekben, amelyek a
foglalkoztatasi jogviszonnyal dsszefliggd kotelezettségek teljesitése érdekében erre a célra keriiltek
kialakitasra, igy kiilonosen az illetményszamfejt6 (KIRA) és a személyiigyi nyilvantart6 rendszerekben.
Az NKOH a munkatarsak csaladtagjainak személyes adatdt a jogszabalyban meghatarozott
kotelezettség teljesitéséhez — igy kiilondsen az add- és jarulékkotelezettség megfizetéschez,
bérszdmfejtéshez, szabadsadg megallapitdasdhoz — valamint egyéb juttatdsra valo jogosultsdg
elbirdlasdhoz sziikséges mértékben és célbdl kezeli.
Az NKOH szervezetén belill a munkatarsak és egyéb munkavégzésre iranyuld jogviszonyban 4llok,
illetve csaladtagjaiknak személyes adatai a feladat elvégzéséhez sziikséges mértékben és ideig csak
olyan szervezeti egységhez juttathatok, amely a foglalkoztatdsi vagy munkavégzésre irdnyuld egyéb
jogviszonnyal kapcsolatos adminisztrativ és szervezési feladatokat lat el. Indokolt esetben az
adatkezelést végzd szervezeti egység vezetdje hataskorében az adatokhoz torténd hozzaférés
jogosultsagi szintjei differencialtan is megallapithatok.
Az NKOH a jogviszony létesitéséhez kapcsoldéddan, az allaspalyazatok elbiralasahoz sziikséges
személyes adatokat csak az érintett kifejezett, egyértelmii és Gnkéntes hozzajarulasa alapjan kezeli.
Hozz4jarulas hidnyaban a személyes adatokat torolni kell.
A felvételi eljaras lezarast kvetSen az NKOH a személyes adatokat torli, kivéve, ha az érintett az adatok
tovabbi kezeléséhez hozzajarult. Az adatkezelés idotartama ebben az esetben az egy évet nem haladhatja
meg.
Az 4llaspalyazatok eredményérél minden érintettet dokumentalhatoan tajékoztatni kell.
A személyi anyagba torténd betekintést dokumentalni kell.
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Adatkezelési tevékenységek nyilvantartisa

Az adatkezel$ neve: Nemzeti Kommunikacids Hivatal
Torzskdnyvi azonositd szama (PIR):827180
Addszama: 15827186-2-41

Székhelye: 1054 Budapest, Garibaldi utca 2.
Postacime: 1054 Budapest, Garibaldi utca 2.

E-mail cime: titkarsag@nkoh.gov.hu

Adatvédelmi tisztviseld
neve:

e-mail cime:
telefonszama:

20.... (év).... (honap)

Sfiiggelék

1. | Adatkezelés megnevezése'

2. | Tényleges adatkezelés?

3. | Adatkezelés célja

4. | Adatkezelés jogalapja megnevezése®

7. | Adatkezelési technologia*

8. | Az informatikai alkalmazas
megnevezése’

9. | Adatkezelé altal kezelt személyes
adatok kore®

10. | Az adatkezelés idOtartama

11. | Adatok forrasa’

12. | Adattovéabbitas esetén az adatok fajtéja®

13. | Az adattovabbitas jogalapja

14. | Erintettek kore

! Az a tevékenység, amelyhez az adatkezelés tarsul

2 A hivatal és az a szervezeti egység, amelyik kezeli az adatokat a feladatkorénél fogva
3 A szabélyzat 3. § (5) pontja alapjén

* Papiralapon, manualisan vagy elektronikusan

* Amennyiben elektronikus az adatkezelés

6 P1. név, anyja neve stb.

7 Magét6l az érintettél, vagy 3. személytdl, szervezettdl

8 Ld. 6. megjegyzés
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15. | Cimzett neve, teljes cime®

16. | Adatfeldolgozo neve, cime

17. | Adatfeldolgozoénak az
adatkezeléssel
bsszefliggd tevékenysége'®

18. | A személyes adatok harmadik orszagba
vagy nemzetkdzi szervezet részére
torténd  adattovabbitidsa esetén a
megfelelé  garanciara  vonatkozo
informaciok

19. | Az adatbiztonsag garantélasa
érdekében alkalmazott technikai é€s
szervezeési intézkedések leirasa’!

9 Akinek tovabbitasra keriil az adat
10 Meg kell nevezni, milyen tevékenységet lat el az adatfeldolgozoé pl. tarhely-szolgltato stb.
I Az alkalmazott adatbiztonsagi intézkedések megnevezése
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Adattovabbitasi tevékenységek nyilvantartasa

Az adatkezeld neve: Nemzeti Kommunikacios Hivatal
Taérzskdnyvi azonositd szama (PIR):827180
Adobszama: 15827186-2-41

Székhelye: 1054 Budapest, Garibaldi utca 2.
Postacime: 1054 Budapest, Garibaldi utca 2.
E-mail cime: titkarsag@nkoh.gov.hu

Adatvédelmi tisztviseld

6. fiiggelék

neve:
e-mail cime:
telefonszama:
20.... (év).... (honap)
1. | Adatkezelés megnevezése
2. | Tényleges adatkezelés
3. | Adatkezelés célja
4. | Adatkezelés jogalapja megnevezése
7. | Adatkezelési technologia
8. | Az informatikai alkalmazas
megnevezése
9. | Adatkezelo altal kezelt személyes
adatok kore
10. | Az adatkezelés idGtartama
11. | Adatok forrasa
12. | Adattovébbitas esetén az adatok fajtaja
13. | Az adattovabbitas jogalapja
14. | Erintettek kore
15. | Cimzett neve, teljes cime
16. | Adatfeldolgozo neve, cime
17. | Adatfeldolgozoénak az
adatkezeléssel

27



Osszefiiggod tevékenysége

18.

A személyes adatok harmadik orszagba
vagy nemzetkdzi szervezet részére
torténd  adattovabbitdsa esetén a
megfelelé  garanciara  vonatkozo
informéciok

19.

Az adatbiztonsag garantélasa
érdekében alkalmazott technikai és
szervezési intézkedések leirasa
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7. fiiggelék

Adatvédelmi incidens jegyzékonyv

Az értekezlet neve és célja: Adatvédelmi incidens vizsgalata
Déatum, helyszin:

Jegyzdkdnyv szama:

Jegyzokonyvvezetd:

Résztvevok:

1. Elézmények leirasa:

2. Esemény besorolésa:

- afentiek alapjan megéllapithat6, hogy adatvédelmi incidens tortént / nem tértént (indoklas)

3. Azadatvédelmi incidens jellemzoi:
- az érintettek kore, jellege:
- az érintettek szama:
- az érintett személyes adat jellege:
- sériilés jellege:
- azadatvédelmi incidens jellege:
- az adatvédelmi incidens oka:
- az adatvédelmi incidens koriilményei és hatdsai
- azadatvédelmi incidens elétt alkalmazott intézkedések leirasa
- adatvédelmi incidens kovetkezményei:

4. Megallapitasok és javaslatok:

Tekintettel az adatvédelmi incidens jellegére és sulyossagi fokara, valamint annak az érintettre
gyakorolt kdvetkezményeire, illetve hatranyos hatésaira, a jelenlévék azt javasoljak, hogy sziikséges
/ nem sziikséges bejelentést tenni az Adatvédelmi Hatosag felé, az adatvédelmi incidens magas
kockazattal jar / nem hat az érintettek jogaira és szabadsagukra, maganszférajukra.

5. Javaslatok:

a) o

felelos:

b) akockazatok enyhitése korében:
felel6s:

Hataridé a megtett intézkedésekre:

név, munkakor név, munkakdr név, munkakor
jegyzokdnyvvezetd
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Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

Adatkezel6 megnevezése és elérhetoségei

Az adatkezel5 neve: Nemzeti Kommunikacios Hivatal
Torzskonyvi azonositd szama (PIR):827180
Addszama: 15827186-2-41

Székhelye: 1054 Budapest, Garibaldi utca 2.
Postacime: 1054 Budapest, Garibaldi utca 2.

E-mail cime: titkarsag@nkoh.gov.hu

8. fiiggelék

Sorszam:

Az érintett személyes adatok kore

Az érintettek kore:

Az érintettek szama:

Az adatvédelmi incidens
megtorténtének idopontja:

Az adatvédelmi incidens
tudomasra jutasanak idépontja:

Az adatvédelmi incidens jellege:

Az adatvédelmi incidens
koriilményei:

Az adatvédelmi incidens hatasai:

Az adatvédelmi incidens
elharitdsira megtett intézkedések:

Az adatkezelést el6ird
jogszabalyban meghatérozott
egyéb adatok:

Kell-e a NATH-nak bejelenteni:

Hatosagi bejelentés idopontja:

Bejelentd személy neve:

Kell-e tajékoztatni az éri

Tajékoztatds id6po

Bejegyzés datuma:

Sorszam:

Az érintett személyes adatok kore

Az érintettek kore:

Az érintettek szama:
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Az adatvédelmi incidens
megtorténtének idopontja:

Az adatvédelmi incidens
tudomasra jutasanak idépontja:

Az adatvédelmi incidens jellege:

Az adatvédelmi incidens
koriilményei:

Az adatvédelmi incidens hatasai:

Az adatvédelmi incidens

elharitasara megtett intézkedések:

Az adatkezelést el6iro
jogszabalyban meghatdrozott
egyéb adatok:

Kell-e a NATH-nak bejelenteni:

Hatdsagi bejelentés iddpontja:

Bejelent6 személy neve:

Kell-e tajékoztatni az éri

T4jékoztatas idépontja:

Bejegyzés datuma:
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